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Este livro é dedicado a todos os colegas da Patagonia —

aalma da companhia — o passado, o presente e o futuro.
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A estreia do filme Unbroken Ground em julho de 2016
atras da loja da Patagonia em Ventura, California.
Desde 1966, a Patagonia e a Chouinard Equipment tém
feito desse patio o seu lar. A antiga oficina de ferreiro
estd localizada atras da tela. Os outros prédios ao
fundo abrigam o Centro de Desenvolvimento Infantil e
escritorios administrativos. KYLE SPARKS
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Prefacio

Nadécada transcorrida desde que escrevemos The Responsible Company:
What We've Learned from Patagonia’s First 40 Years [*A Companhia Respon-
savel: O que aprendemos nos primeiros 40 anos da Patagonia”], mudancas
dramaticas tomaram lugar no mundo e na Patagonia. Esta nova edico, que
marca nosso 50° ano de empresa, reflete essas transformagées. No entanto,
o objetivo do livro permanece o mesmo: articular os elementos da respon-
sabilidade corporativa para os nossos tempos — quando todos, em todos os
niveis de trabalho, precisam enfrentar as consequéncias nao intencionais de
um modelo industrial de 250 anos que nao mais se sustenta ecologicamente,
socialmente nem financeiramente.

Yvon ja disse que a Patagonia — ou qualquer outra empresa, na verdade
— precisa atuar pensando no seu futuro daqui a100 anos. Uma empresa que
pretende permanecer no mercado por muito tempo nao se infla nem se es-
vazia. Esse ethos empresarial norte-americano, outrora padrao, foi eclipsado,
na década de 1960, pela doutrina da supremacia dos acionistas, proposta por
Milton Friedman, e segundo a qual o tinico propdsito de uma empresa é ma-
ximizar os lucros. Tal objetivo ajuda a manter o preco das acoes alto, mas nao
funciona no longo prazo para a sociedade, o planeta ou mesmo para a satde
do negocio. Na década de 1950, a empresa média subsistia para comemorar
seu 61° aniversario; hoje, mal chega aos 20 anos.

Os fundadores das empresas nio vivem para sempre. E uma empresa de
50 anos que deseje sobreviver de forma responsavel por outros 50 precisa
de um plano de sucessao que envolva muito mais do que a troca da pessoa
sentada a cabeceira da mesa. Em 2012, a Patagonia tornou-se uma benefit
corporation' na Califérnia, o que permitiu consagrar em nosso estatuto
empresarial nossos valores e praticas fundamentais, incluindo a doacao
de 1% da receita anual para organizacoes ambientais. O propoésito ja esta-
belecido da empresa - “Fazer o melhor produto, nio causar danos des-
necessarios e inspirar e implementar solucoes para a crise ambiental por
meio dos negécios” — pode agora sobreviver juridicamente ao controle
societario original. Para dissuadir a aquisi¢do da empresa por individuos
com valores diferentes, exigimos 100% dos votos dos acionistas para que o
estatuto seja alterado.

Resolvendo um quebra-cabeca na Forja, lar da equipe de P&D
8 avangado da Patagonia, em Ventura, Califérnia. TIM DAVIS






PREFACIO

Desanimado com a crise crescente e com a resposta ineficaz das empresas
e dos governos, Yvon reescreveu nossa declaracao de propoésito em 2018 com
o objetivo de refletir um foco mais nitido: “Estamos no mercado para salvar
nosso planeta’.

Quase 30 anos tinham se passado desde que a Patagonia se comprometera

a “inspirar e implementar solugdes”, 30 anos de esfor¢os para “nao causar
danos desnecessarios”. Estavamos orgulhosos do nosso trabalho e dos pro-
dutos que criamos, mas, por mais que nos esfor¢cassemos diariamente para
empurrar a pedra morro acima, ela sempre acabava rolando ladeira abaixo.
A atividade economica global ultrapassava cada vez mais os limites fisicos do
planeta: o acimulo de gases de efeito estufa cresceu, tempestades se intensi-
ficaram, nascentes de rios secaram, o solo se deteriorou e espécies continua-
ram a desaparecer em ritmo mil vezes maior que o natural.

O proposito definido com mais clareza, no entanto, significava mais
do que uma corrida contra o relogio do apocalipse. Nos ultimos dez anos,
haviamos aprendido algo novo e promissor com a Patagonia Provisions,
nossa empreitada no ramo alimenticio. Praticas organicas regenerativas no
cultivo de alimentos e fibras sdo capazes de restaurar a camada superficial
do solo, retardar a diminuicio dos lengois freaticos e a poluicio dos rios,
extrair carbono da atmosfera e deposita-lo no solo mais profundo, restaurar
habitats, melhorar a biodiversidade e, ao longo do caminho, devolver a
satde das comunidades rurais.

Em 2016, apresentamos a Long Root Ale organica, feita com Kernza, um
trigo perene cujas raizes descem trés metros ou mais, criando as condicoes
adequadas para micrébios e fungos gerarem solo superficial. Dois anos
depois, comecamos a trabalhar com pequenos agricultores na India, para
cultivar algodao organico com praticas regenerativas, a exemplo do plantio
conjunto de acafrao, que afasta insetos daninhos e permite uma segunda
fonte de renda.

A Patagonia Provisions orientou nossa divisio de vestudrio rumo a uma
nova estrela-guia. Poderiamos fazer mais do que causar menos danos ou nos
tornarmos neutros em carbono. Poderiamos devolver a Terra tanto quanto ou

mais do que retiramos dela. Poderiamos trazer beneficios positivos.
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PROXIMA PAGINA Kate Rutherford resolvendo um problema na rocha
em Yosemite, Califérnia. MIKEY SCHAEFER

Em 2022, a familia Chouinard empenhou todo o valor da empresa — mo-
netario e moral — no nosso novo propésito. A familia doou 100% das a¢oes da
empresa a duas entidades: ao Patagonia Purpose Trust? que é irrevogavel, e a
uma organizagio social, a Holdfast Collective, que destina os lucros anuais da
Patagonia a grupos que trabalham para salvar nosso planeta. A Terra é agora
nossa tnica acionista.

Lembro-me de ter sido levado ao escritério do reitor de uma pequena
faculdade de artes liberais alguns anos atras, logo ap6s ter dado uma
palestra la. O reitor, um homem palido, na faixa dos 60 anos, vestindo
terno e gravata cinza, tinha como responsabilidade ajudar os formandos
a conseguirem seus primeiros empregos efetivos. Ele tinha um problema
sério, conforme me disse em um sussurro angustiado: “Nenhum deles
quer trabalhar para empresas ruins”.

Isso é um bom problema. Os elementos da responsabilidade empresarial
podem nio ter mudado muito na tGltima década, mas seu contexto cultu-
ral certamente se transformou. Os jovens de hoje querem trabalhar para
empresas responsaveis; estudantes de administracio sabem que nao ha mais
argumentos financeiros convincentes para que uma empresa seja ruim.

Baseando-nos em nossa experiéncia na Patagonia (a inica empresa que
conhecemos em profundidade), esperamos escrever de forma util para todas
as pessoas que veem a necessidade de mudancas profundas nas praticas
empresariais e que possam trabalhar em empresas bem diferentes da nossa.
Embora nos dirijamos principalmente a empresas que fabricam itens ou,
como nos, projetam artigos fabricados por terceiros, este livro é pertinente a
todos os negécios, bem como a organizacoes civicas e sem fins lucrativos, que
queiram tratar bem as pessoas e melhorar o desempenho ambiental de suas
operacoes. Embora seja de especial interesse para lideres empresariais e ges-
tores, este livro é voltado para qualquer pessoa que busque integrar o melhor
e mais auténtico de si a vida profissional que se estende a frente.

— Vincent Stanley, com Yvon Chouinard
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Que crise?

A natureza selvagem é, nas palavras da naturalista Margaret Murie, o lugar
onde amao do homem nao permanece. Trata-se de um conceito espiritual
bem como uma definicio de lugar. Os humanos fazem parte da natureza
€, caso nao a experimentassemos em seu estado selvagem, perderiamos
completamente nosso senso de escala humana. Para conhecermos mais sobre
nés mesmos e sobre nosso lugar no mundo, precisamos nos conectar com a
magnificéncia e o mistério do desconhecido. Entre as décadas de 1830 e 1860,
Emerson, Thoreau e outros transcendentalistas aprenderam e ensinaram tais
licoes na Nova Inglaterra. Podemos aprender diretamente com a natureza,
diziam eles, sobre quem somos e como viver.

Theodore Roosevelt concordava. Apés uma transformadora expedigao
de acampamento ao vale de Yosemite em 1908, onde o entdo presidente dos
Estados Unidos trocou o conforto de uma cabana por um saco de dormir sob
as estrelas, ele comprometeu-se a preservar as areas selvagens norte-ameri-
canas. Antes de deixar o cargo, determinou a protecao de mais de 90 milhoes
de hectares de terras publicas.

Alguns podem se surpreender ao saber que, em 1972, um ano antes de
ratificar a Lei das Espécies Ameacadas, Richard Nixon, descendente politico

de Roosevelt, escreveria o seguinte:

“Este é o despertar ambiental. Ele marca uma nova sensibilidade
do espirito americano e uma nova maturidade da vida piblica do
pais. Ele promove uma revolucdo nos valores, a medida que o com-
promisso com uma parceria responsdavel com a natureza substitui
as arrogantes suposicoes de que podemos brincar de Deus com nosso

entorno e ainda assim sobreviver. Ele leva a amplas reformas de

Em agosto de 2021, ventos fortes impulsionaram o incéndio Caldor
pela Floresta Nacional de Eldorado, perto de Pollock Pines, California.
MAX WHITTAKER 15




Continue sua leitura do livro!

Negocio
Incomum

O quo a Patagonis sprendou s weus
primsiras 50 ancs o Incvagds o tranalcamacko

CLIQUE AQUI para comprar seu exemplar
ou acesse pelo QR Code abaixo.



https://www.editoravoo.com.br/produto/negocio-incomum-o-que-a-patagonia-aprendeu-em-seus-primeiros-50-anos-de-inovacao-e-transformacao/

Negocio Incomum

A Patagonia foi fundada por Yvon Chouinard em 1973
como uma marca de roupas e equipamentos para
esportes ao ar livre. Porém nunca foi s6 isso.

A empresa é o principal e mais relevante exemplo de
ativismo empresarial. Ao longo de sua historia, a
Patagonia ganhou reconhecimento tanto por suas
praticas ambientais e sociais inovadoras quanto pela
qualidade de suas roupas.

Em 2022, numa acao sem precedentes no mundo
corporativo, a familia Chouinard doou a empresa,
convertendo o negbcio numa estrutura em que o
planeta Terra passou a ser o inico acionista. Dessa
forma, todos os lucros da empresa podem agora ser
usados para reverter o caos climatico.

Neste relato sincero, Vincent Stanley, diretor de
filosofia da Patagonia, e Chouinard revelam como a
empresa construiu uma cultura de responsabilidade e
confianca, desafiando desde gigantes como o Walmart
até pequenos negocios a seguir o mesmo caminho.

Negdcio Incomum mostra como as organizagoes podem
reduzir seu impacto ambiental, elevar a qualidade dos
negocios e oferecer um trabalho verdadeiramente
significativo. Com orientagoes praticas e estratégias
claras, este € o primeiro livro a apontar o caminho
através das mudancas economicas e como retardar o
movimento em direcio a faléncia ecologica. Além
disso, os autores compartilham sua visao audaciosa de
“hackear” o sistema para garantir que a Patagonia
continue a inspirar e fazer a diferenca.

Entenda toda essa nova organizacao empresarial
revolucionaria da Patagonia, The Patagonia Purpose
Trust e The Holdfast Collective, neste impactante
livro de negocios.
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VOO

“Yvon Chouinard, fundador
da Patagonia, nunca deu a
minima para o que os outros
pensavam sobre o que ele
deveria estar fazendo. Ele
tem um senso de aventura
incontrolavel, uma curiosi-
dade incansavel para
buscar o melhor caminho e
uma convic¢ao moral
inabalavel para fazer o que
¢ certo. Misturado a isso,
tem uma humildade
altruista que faz tudo

Sfuncionar”

- Doug Sundheim,
Forbes

“Precisamos de mais Patago-
nias no mundo — empresas
de sucesso cujo proposito
esta acima dos lucros — e
Negocio Incomum nos
mostra o caminho para que
elas surjam.”

- Robert Strand,
diretor executivo do Centro para
Negocios Responsaveis da Haas
School of Business, Universi-

dade da Califérnia em Berkeley.
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