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A todas as pessoas que tém brilho
nos olhos, deixam o coragdo guid-las
e acreditam nas belezas simples da
vida.

Entre elas, gostaria de destacar com
muito carinho as pessoas da minha
familia:

- tanto a familia de onde eu vim, que
me deu a base para chegar até hoje;

- quanto a familia que estou cons-
truindo, que me dard a base para con-

tinuar avangando nos proximos dias.

EU AMO VOCES.
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UM CONVITE
PARA PARTICIPAR
DO MOVIMENTO.

No coracdo de toda marca auténtica
estd uma histéria — um grupo de
pessoas, um proposito compartilha-
do e uma cultura que transcende o
transacional. Uma marca ndo é cons-
truida apenas em salas de diretoria,
reunides de marketing ou campa-
nhas publicitdrias. Ela se nutre das
interacdes cotidianas, nos valores vi-
vidos pelas equipes e na verdade que
irradia da cultura interna de uma or-
ganizagao.

Em um momento em que a tecnolo-
gia se desenvolve exponencialmente,
o principal desafio para as empre-
sas nao ¢ a eficiéncia — é a conexao
humana. Como podemos cultivar,
gerenciar e repercutir os elementos
humanos essenciais que tornam as
marcas verdadeiramente auténticas?

A resposta estd em seu interior.
Devemos mudar o foco da simples

criagdo de marcas para a catalisagao
de emogdes.
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Este livro ndo é apenas
a apresentacao de uma
estrutura — é um
chamado a acao:

Para repensar Para valorizar Para criar

a forma como as pessoas marcas que nao

criamos marcas tanto quanto sejam apenas

€ empresas; valorizamos bem-sucedidas,
0s nUmeros; mas que

Este ¢ um movimento para aqueles
que acreditam em algo mais profun-
do e significativo.

Para aqueles que desejam a verda-
deira transformagdo e desejam to-
car a vida das pessoas.

Para aqueles que acreditam em uma
economia impulsionada por trocas
significativas.

tenham alma.

Afinal de contas, ndo criamos
apenas marcas; contribuimos
para a construgdo da sociedade.

E hora de repensarmos a ma-
neira de desenvolver negdcios
— com autenticidade, empatia e
proposito.

Voce vira
conosco?
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Maria e eu compartilhamos duas paixdes. Somos artistas ativos e somos
apaixonados por criar empresas com alma. Nos conhecemos em Londres
na primavera de 2024, quando Maria visitou meu estudio de arte. Ela es-
tava trabalhando na dissertagao de mestrado e pintando nas horas vagas.
Depois que Maria voltou ao Brasil, mantivemos contato e compartilha-
mos fotos de nossas pinturas. Alguns meses depois, ela transformou sua
dissertagao neste excelente e instigante livro.

Em uma era em que o valor das marcas muitas vezes parece atrelado a
proeza tecnoldgica e a métricas de marketing, Marcas com Alma oferece
uma mudanga profunda de perspectiva. A exploragdo perspicaz de Ma-
ria Brasil desafia a nogdo predominante de que o cora¢ao do branding
¢ meramente estratégia e comunicagdo. Em vez disso, ela posiciona a
alma de uma marca como algo mais significativo e duradouro: um refle-
x0 do espirito humano coletivo e da cultura cultivada dentro da propria
organizagao.
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O cendrio do branding evoluiu além de logos elegantes e slogans cha-
mativos. No mundo digitalmente saturado de hoje, os consumidores an-
seiam por autenticidade — uma verdadeira reflexdo de valores, empatia
e proposito. O trabalho de Maria aborda brilhantemente essa mudanga,
desafiando as empresas a olharem para dentro, a nutrirem suas culturas
e a priorizarem suas pessoas como os verdadeiros embaixadores de suas
marcas. E um chamado para os lideres transcenderem os métodos tra-
dicionais e adotarem um novo paradigma, onde o sucesso nos negocios
esta intrinsecamente ligado ao bem-estar humano.

A partir de estudos de caso reais e entrevistas perspicazes com lideres
do setor, Soulful Brands revela como algumas das organizagdes mais im-
pactantes de hoje fomentam conexdes auténticas de dentro para fora. Ao
alinhar lideranca, engajamento dos funciondrios e praticas éticas, essas
marcas cultivam um impacto duradouro que vai além dos resultados fi-
nanceiros. Este livro ndo apenas defende uma abordagem centrada nas
pessoas — ele fornece um guia para empresas que estio prontas para
adotar esse ethos, unindo identidade de marca a valores sociais.

A experiéncia de Maria, que une rigor académico a vivéncia pratica
no branding, traz uma perspectiva tinica que enriquece cada capitulo.
Sua analise cuidadosa das marcas como forgas culturais é inspiradora e
profundamente enraizada em sua propria trajetéria, um testemunho de
seu compromisso em promover uma abordagem mais humana para os
negocios.

Marcas com Alma ndo é apenas um livio — é um movimento. E um
convite para todos que acreditam que marcas podem, de fato, ter uma
alma, uma que reflita os valores que prezamos como individuos e como
sociedade. Para qualquer pessoa envolvida em negdcios, marketing ou
lideranga, esta obra é uma leitura essencial, oferecendo insights e orien-
tagdes praticas sobre como construir marcas que prosperam nao apenas
no mercado, mas no coragdo das pessoas.

No cerne deste livro esta o convite para reimaginar as marcas como en-
tidades que podem inspirar e encarnar um propdsito que vai além do
transacional. Maria explora as nuances de como marcas auténticas nas-
cem, sdo nutridas e sustentadas por pessoas — desde os CEOs até os
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colaboradores de todos os niveis. Em um momento em que os consumi-
dores buscam cada vez mais empresas que se alinhem com seus valores
pessoais, Maria oferece um guia essencial para construir marcas que res-
soam em um nivel mais profundo e humano.

O que distingue Marcas com Alma é a abordagem holistica de Maria.
Ela nao vé as marcas como identidades isoladas a serem projetadas nos
consumidores. Em vez disso, ela revela a complexa interagdo entre a cul-
tura interna e a percepcdo externa, instando as empresas a comecarem
com seu pessoal antes de buscarem influenciar o0 mundo. Essa filosofia
centrada nas pessoas ndo é apenas uma tatica de branding; é uma base
sobre a qual confianga, lealdade e conexdes genuinas a longo prazo sao
construidas.

RICHARD BARRETT

Escritor, coach e thought leader reconheci-
do internacionalmente sobre a evolu¢do dos
valores humanos nos negocios e na socieda-
de. Presidente da Academia Barrett para o
Avanco dos Valores Humanos, fundador do
Centro Barrett de Valores, criador do Modelo
Barrett, membro da World Business Academy
e ex-coordenador de valores do Banco Mun-
dial. Dentre suas obras, destacam-se: A nova
psicologia do bem-estar humano (2016), Coa-
ching evolutivo (2014) e A organizagio dirigi-
da por valores: Liberando o potencial humano
para a performance e a lucratividade (2013).
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Para dizer o minimo, foi tdo intenso quanto raro o sentimento de alegria
com que sai da leitura deste pequeno-grande livro Marcas com Alma: Por-
que o futuro dos negécios é humano, da jovem pintora e consultora de ne-
gbcios Maria Brasil, resultado do seu mestrado na Inglaterra. Nao tenho
memoria de um trabalho que diga tanto e de modo tao convincente de
um tema de gritante atualidade e decisivo para o desempenho das orga-
niza¢des, predominantemente das privadas, em face da rigidez atrofica do
poder publico, tio intensa e caprichosamente dependente do mando dos
senhores de plantdo. Registre-se, entretanto, que até o setor publico tera
muito a ganhar na medida em que os seus funcionarios tenham acesso ao
rico manancial de conceitos tdo bem expostos nesta obra seminal.

Em linguagem elegante, didatica e elaborada com exemplar rigor acadé-
mico, Maria Brasil aborda tema da mais gritante atualidade para o éxito
das organiza¢des que é o conjunto dos valores que formam sua persona-
lidade cultural, resumida na expressiao “Marcas com Alma’, de um modo
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que satisfaz, plenamente, o universo dos seus colaboradores, do Presi-
dente ao mais modesto funciondrio. Nao sei, também, de quem tenha al-
cangado proposito tio caro a quantos sabem do valor de um mecanismo
apto a transferir para as organiza¢des o espirito associativo, sinérgico e
orquestral das equipes esportivas que tanto fascinam os seus apaixona-
dos seguidores, Brasil e mundo afora. Reside, precisamente nesse notavel
diferencial, a distancia que separa as pesquisas cientificas, exigentes, em
grande, mas ndo exclusiva medida, de intenso trabalho individual que
culmina com o Prémio Nobel e o trabalho coletivo que assegura o éxito
das marcas perenizadas por coletividades que operam como se orientadas
por uma regéncia invisivel.

Se tivesse que resumir numa frase a qualidade que assegura a longevidade
do impacto desta grande obra na vida das organizagdes, diria que ela é a
que mais se aproxima da ambi¢ao que mobiliza os autores do género em
todo o mundo: produzir um texto que opere como sucedineo de consul-
tores no campo da administragdo empresarial. Se essa impressdo vier a
ser cumprida, sua repercussao sera medida pelo impacto que produzir na
formacdo do nimero de organizagdes que passardo de pequenas a mé-
dias; de médias a grandes, e de grandes a multinacionais.

Por isso, doa-la-ei a cada um dos integrantes de nossas organizagdes, bem
como a todos os meus amigos empresarios, certo de que terdo motivos
para crer que ela foi, a posteriori, fonte de inspira¢ao do poeta Castro
Alves, ao escrever no poema o “Livro e a América™:

Por isso na impaciéncia
Desta sede de saber

Como as aves do deserto

As almas buscam beber...
Oh! Bendito o que semeia
Livros... livros a mdo cheia...
E manda o povo pensar!

O livro caindo nalma

E germe que faz a palma,

E chuva que faz o mar.
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JOACI GOES

Escritor, advogado, empresario e ex-de-
putado federal pela Bahia, quando rela-
tou o Cddigo de Defesa do Consumidor.
Com uma carreira marcada pela defesa
da educac¢ao e da cultura, foi presidente
da Academia de Letras da Bahia e, atual-
mente, preside o IGHB - Instituto Geo-
grafico e Historico da Bahia. E autor, en-
tre outras obras, de A inveja nossa de cada
dia: como lidar com ela; Anatomia do dédio;
(As) 51 personalidades (mais) marcantes
do Brasil; e o tratado politico Esquerdas
e Direitas, a superioridade das sociedades
abertas. Além de sua trajetdria literaria e
politica, destaca-se como um intelectual
comprometido com a educagao, como o
grande fator do desenvolvimento dos po-
vos, na sociedade do conhecimento em
que todos estamos imersos.
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Marcas com Alma ¢ mais que um livro sobre branding.
E um convite transformador para lideres, empreendedores
e profissionais que desejam construir marcas auténticas em
um mundo onde o verdadeiro diferencial é a conexdo
humana. Neste livro, Maria Brasil entrevista lideres de
grandes empresas e desvenda os segredos por tras de
marcas que conseguem alinhar autenticidade, estratégia e
impacto.

Combinando teoria, pratica e historias reais, a autora
apresenta insights valiosos para empresarios e profission-
ais que buscam transformar suas marcas em ativos
estratégicos. O livro explora, por meio do inovador frame-
work Brand Anatomy, os pilares essenciais para pequenos e
grandes negdcios unirem propdsito, valores e resultados

para revolucionar empresas, comunidades e mercados.

Como lideres de grandes empresas
alinham autenticidade, estratégia
e impacto para construir

marcas poderosas.

ISBN: 978-65-89686-85-9

& 3 “
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